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Тұрақты даму және ESG 
қағидаттарын енгізу 
Қордың негізгі стратегия­
лық мақсаттарының 
бірі болып табылады. 
Ұзақ мерзімді тұрақты 
дамудың негізгі фактор­
ларына адамдардың 
әл-ауқаты, экологи­
ялық тепе-теңдік және 
ұзақ мерзімді қаржылық 
тұрақтылықты қамтама­
сыз ету кіреді. 
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Тұрақты даму саласындағы 
тәуекелдерді басқару
Тұрақты дамуды басқару құрылымы
ESG рейтингтері және климаттық 
рейтингтер

2023 жылы энергия үнемдеудің 
жиынтық көлемі

11 434 
мың ГДж 
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ТДМ 
қағидаттарын 
ұстану
Тұрақты даму және ESG қағидаттарын ен-
гізу Қордың негізгі стратегиялық мақсатта-
рының бірі болып табылады. Ұзақ мерзімді 
тұрақты дамудың негізгі факторларына 
адамдардың әл-ауқаты, экологиялық 
тепе-теңдік және ұзақ мерзімді қаржылық 
тұрақтылықты қамтамасыз ету кіреді. 

Қор және оның портфельдік компаниялары 
Біріккен Ұлттар ұйымы қабылдаған тұрақты 

даму мақсаттарына (бұдан әрі — БҰҰ ТДМ), 
БҰҰ Жаһандық шартының қағидаттарына, 
БҰҰ Жауапты инвестициялау қағидаттарына, 
Экватор Қағидаттарына бейілділігін бөліседі. 

Қор стратегияның, мақсаттар мен мін-
деттердің тұрақты даму саласындағы 
жалпы мақсаттармен, соның ішінде, 
бірақ олармен шектелмей, БҰҰ ТДМ-да, 
Париж климаттық келісімінде көрсетіл-

ген мақсаттармен және тиісті ұлттық және 
аймақтық мақсаттармен үйлесімділігін 
қамтамасыз етеді. Тұрақты даму жөніндегі 
іс-шаралар Қордың Даму стратегиясын 
(Даму жоспарын) іске асыру жөніндегі 
іс-шаралар жоспарына енгізіледі. Қордың 
тұрақты даму саласындағы қызметі туралы 
толығырақ ақпарат тұрақты даму туралы 
есепте берілген, онымен Қордың веб-
сайтында танысуға болады.

11 БҰҰ ТДМ

Стратегиялық деңгейде Қор БҰҰ-ның бес басым ТДМ анықтайды:

ТДМ-ға қол жеткізуге қосқан үлесі

Корпоративтік басқару

Қор компанияларының басшы органда-
рында әйелдердің үлесін арттыру

Қор Тобының ESG-рейтингі

Қордың ДК және ЖК құрамындағы тәуел-
сіз директорлардың үлесі

2030 жылға қарай 30%

2032 жылға қарай 70 перцентиль

50% деңгейінде ұстау

Ресурс үнемдеу

Өндірістік қызметтің энергия 
сыйымдылығын төмендету  

2027 жылға қарай -10% 

H&S озық тәжірибелері

LTIF 0,12 жету

2027

Кадрлық әлеуетті арттыру, жаңа 
салаларда құзыреттілікті күшейту  

Адами капиталды дамыту

Көміртексіздендіру

Электр энергиясын сатып алуда төмен 
көміртекті генерацияның  
үлесін арттыру

Парниктік газдардың тікелей және 
жанама шығарындыларын азайту 
(1 деңгей және 2 деңгей)

2032 жылға қарай 45%

2032 жылға қарай ≥ [-10%]

«Жасыл»  
қаржыландыру 

Электр энергиясын өндірудегі ЖЭК және 
ГЭС үлесі 

Офсеттік жобалар портфелін  
қалыптастыру 

2032 жылға қарай 26 %

2032 жылға қарай 5,8 млн тонна СО2-экв

Ашықтық, 
транспаренттілік 
және комплаенс

ISO 37001:2016 «Парақорлыққа қарсы 
күрес менеджменті жүйелері» және 
ISO 37301:2021 «Сәйкестікті басқару 
жүйесі» халықаралық стандарттарының 
талаптарына сәйкестікке сыбайлас 
жемқорлыққа қарсы комплаенс 
жүйелерін сертификаттау
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Тұрақты даму 
саласындағы 
тәуекелдерді 
басқару  

Қор стратегиялық және операциялық мақ-
саттарға қол жеткізудің ажырамас бөлігі 
болып табылатын ESG қағидаттарын ұстана 
отырып, өзіне тұрақты даму саласында 
бірқатар міндеттер қояды:

Корпоративтік басқару құрылымы:

◆◆ Директорлар Кеңесінің рөлін және оның 
құрамын қалыптастыру сапасын арттыру.

◆◆ Тиісті корпоративтік басқару қағидатта-
ры негізінде портфельдік компанияларды 
басқару.

◆◆ Корпоративтік басқаруға озық әлемдік 
тәжірибелерді енгізу. 

Ашықтық және нормаларды сақтау:

◆◆ Ашықтық пен транспаренттікті қамтама-
сыз ету үшін мүдделі тараптарды тарту.

◆◆ Есептіліктің ашықтығын жақсарту және 
сыбайлас жемқорлық бұзушылықтардың 
алдын алу. 

Әлеуметтік жауапкершілік:

◆◆ Қызметкерлердің әл-ауқатын арттыру 
үшін еңбек жағдайлары мен қауіпсіздік 
шараларын жақсарту.

◆◆ Қайырымдылық, корпоративтік деме-
ушілік және корпоративтік волонтерлікті 
ілгерілету арқылы елдің әлеуметтік 
дамуына үлес қосу. 

Қауіпсіздік және денсаулық (H&S):

◆◆ «Нөлдік төзімділік» қағидатымен Қор 
тобында жарақаттануды азайту үшін H&S 
озық тәжірибелерін енгізу.

◆◆ Инновациялық және цифрлық шешім-
дерді қолдана отырып, дербес қауіп
сіздікті және апатсыз жұмысты қамтама-
сыз ету жөніндегі шараларды жетілдіру.

 
Адами капиталды дамыту:

◆◆ Кадрлық әлеуетті арттыру және қызмет-
керлердің жаңа салалардағы құзырет-
терін күшейту.

◆◆ Үздік әлемдік тәжірибеге негізделген 
үздіксіз біліктілікті арттыру. 

Ресурс үнемдеу:

◆◆ Отын-энергетика және су ресурста-
рын қоса алғанда, ресурстарды тиімді 
пайдалану.

◆◆ Жабдықтарды жаңғырту және жаңа 
инвестициялық жобаларда заманауи 
технологияларды қолдану.

◆◆ «Самұрық-Қазына» АҚ Энергия және 
ресурс үнемдеу бағдарламасын 2027 
жылға дейін іске асыру.

Көміртексіздендіру:

◆◆ Төмен көміртекті даму тұжырымдамасы 
шеңберінде төмен көміртекті бизнес-
модельге көшу жөніндегі Жоспарды іске 
асыру. Жоспарда тұрақты экология
лық қызметке көшу үшін 50-ден астам 
іс-шаралар айқындалған, оның ішінде 
баламалы энергетикаға көшу және ма-
неврлік генерацияны ұлғайту жөніндегі 
ірі инвестициялық жобалар.  

«Жасыл» қаржыландыру құралдарын 
дамыту:

◆◆  «Жасыл» таксономияға сәйкес келетін 
жобаларды қаржыландыру, «жасыл» 
облигациялар шығару. 

Қор Стратегиясы  

Қордың компаниялар тобының Қоршаған ортаны қорғау 
жөніндегі негізгі көрсеткіштері

2023 жылғы тұрақты даму саласындағы негізгі нәтижелер

431,0
Жалпы энергия тұтыну,  
млн ГДж

453,9

↓5%

2022

331,3
Су ізі, мың  м3

316,1

↑4,8%

2022

60,9
Қоршаған ортаны қорғау 
шығындары, млрд теңге

42,5

↑43,3%

2022

62,3
Көміртегі ізі,  
млн тонна СО2-экв. ↑3%

60,72022

Корпоративтік басқару

Ресурс үнемдеу

Ашықтық, 
транспаренттілік  
және комплаенс

Портфельдік компаниялардағы ДК/БК құра-
мындағы әйелдер үлесінің орташа өлшенген 
көрсеткіші басқарма құрамында 13% және 17% 
құрайды (2022 жылы 14% және 15%)

Энергия үнемдеудің жиынтық көлемі — 
11 434 мың ГДж (2022 жылы 16 917 мың 
ГДж)

2027 жылға дейін комплаенс функциясын 
дамыту стратегиясы бекітілді.

LTIF 0,14-ке тең (2022 жылы 0,16)

1 қызметкерге шаққандағы оқу сағатта-
рының орташа саны — 22 академиялық 
сағат (2022 жылы 19 сағат).

Парниктік газдар шығарындылары 1%-ға 
қысқарды (2022 жылы 0,01%)

Офсеттік жобалар портфелін қалыпта-
стыру — 307 мың тонна CO2-экв.

Нәтижелері

Нәтижелері

Нәтижелері

Нәтижелері

Нәтижелері

Нәтижелері

Нәтижелері

H&S озық тәжірибелері

Адами капиталды дамыту

Көміртексіздендіру

"Жасыл"  
қаржыландыру
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Тұрақты  
дамуды 
басқару 
құрылымы  

Тұрақты дамуды басқару Қордың корпо-
ративтік басқару құрылымына тығыз инте-
грацияланған, бұл Директорлар кеңесінен 
бастап атқарушы органдар мен бөлімше 
басшыларына дейінгі барлық деңгейлерде 
осы мәселелерді қарауға мүмкіндік береді.

Қор басқармасы операциялық қызметке, 
экономикалық және тұрақты дамуға жауап 
береді. Ол Директорлар кеңесіне есеп береді 
және әр тоқсан сайын оның алдында Қордың 
нәтижелері туралы есеп береді. Басқарма 
сонымен қатар Директорлар кеңесі мен 
Бірыңғай акционер бекіткен тұрақты даму 
саласындағы Қордың стратегиялық мін-
деттерін орындауға және дамуына жауапты 
болады.

Директорлар кеңесінің комитеттері өз құзы-
ретіне кіретін мәселелерді, әсіресе еңбекті 
қорғау мен экологиялық қауіпсіздікті қоса 
алғанда, тұрақты даму салаларында мұқият 
талдауда маңызды рөл атқарады.

ТҰРАҚТЫ ДАМУДЫ БАСҚАРУ ҚҰРЫЛЫМЫ

Қор шеңберінде тұрақты 
даму аспектілерін интегра­
циялауға ықпал ететін 
корпоративтік басқарудың 
озық әдістері мен қағидат­
тары белсенді енгізілуде.
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Жалғыз акционер
Корпоративтік басқару кодексін бекіту, Директорларды, Басқарма төрағасын тағайындау/босату.

Қорды дамыту жоспарын бекіту, қаржылық нәтижелерді бекіту және дивидендтер алу

Директорлар кеңесі
Стратегиялық көшбасшылық және бақылау, ТД, ТДБ, КТБ 
саласындағы мақсаттар мен ESG саясаты, НSE бойынша 

есептерді тыңдау

Басқарма төрағасы, Директорлар 
кеңесінің мүшесі тақырыптардың тізбесін 

бекіту.

Қордың басқару және құрылымдық 
бөлімшелері

ТД саласындағы бастамалар мен іс-шараларды дамыту 
және ESG принциптерін олардың жауапкершілік 

саласындағы салалардағы қызметтің негізгі 
процестері мен аспектілеріне біріктіру

ТД жөніндегі комитет
ДК Директорлар кеңестеріндегі 

Қор Кеңесіне және Қор 
өкілдеріне ұсыныстар әзірлеу, 
ТД саласында ДК өткізетін іс-

шараларды үйлестіру

Ғылыми-техникалық 
кеңес 

ҒЗТКЖ және инновациялық 
жобаларды іріктеу, есепке алу, 

бақылау және бақылау

Еңбекті қорғау, 
өнеркәсіптік қауіпсіздік 
және қоршаған ортаны 

қорғау комитеті 
Қор Кеңесіне және Қор өкілдеріне 

ДК директорлар кеңестері бойынша 
ұсынымдар әзірлеу, сондай-ақ 

еңбекті қорғау және  өнеркәсіптік 
қауіпсіздік саласындағы ДК жүзеге 
асыратын іс-шараларды үйлестіру.

Инвестициялар және 
стратегиялық комитет 

Қордың және ДК инвестициялық 
жобаларын қарастыру

Басқарма
Дамудың стратегиялық бағыттары, бағдарламалары мен іс-шаралары бойынша іс-шараларды бақылау және мониторинг жүргізу, ТД 

саласындағы мақсаттар мен ПӘК орындауды бақылау, елеулі 

Портфельдік компаниялардың басшылары 
ESG нақты аспектілерін жедел басқару, ТД саласындағы бастамаларды, бағдарламаларды, жоспарларды және іс-шараларды іске асыру 

жауапкершілігі

Стратегиялық Комитет
Қор қызметінің стратегиялық бағыттарына әсер 

ететін мәселелерді қарау

Аудит жөніндегі комитет
TД тәуекелдерін және қаржылық емес ақпарат пен есеп беру сапасын 

бақылау

Тағайындаулар және сыйақылар жөніндегі комитет 
Қордың кадрлық саясаты бойынша ұсыныстар береді, 

Басқарма мүшелерінің, Корпоративтік хатшының, Омбудсменнің 
қызметін бағалайды.

Омбудсмен 
Іскерлік этика қағидаттарының сақталуын қамтамасыз ету, 

даулар мен жанжалдарды шешу

Корпоративтік хатшы 
Директорлар кеңесінің және оның Комитеттерінің 

тиімді қызметін қамтамасыз ету, органдар мен 
лауазымды тұлғалардың корпоративтік басқару 

ережелері мен рәсімдерін сақтауын қамтамасыз ету

Комплаенс қызметі 
Сыбайлас жемқорлыққа қарсы жүйені 

ұйымдастыру және жұмыс істеуі

Ішкі аудит қызметі
Аудит және бақылау
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ESG рейтингтері 
және климаттық 
рейтингтер

Бизнестегі нақты өзгерістерді қадаға-
лауға мүмкіндік беретін құрал ретінде 
бизнесті жүргізудің әлеуметтік және эколо-
гиялық аспектілерін бағалау мен басқаруда 
шешуші рөл атқаратын ESG-рейтингтерін 
(Environmental, Social, Governance) алу 
тәжірибесі енгізілді. 

Қордың даму жоспары ірі портфельдік 
компаниялардың алдына 2032 жылға қарай 
ESG-рейтинг көрсеткіштері бойынша 70% 
перцентильге кіруге қол жеткізу міндетін 
қойды.

Есепті жылы Қор және портфельдік компа-
ниялар халықаралық рейтингтік агенттік-
терден мынадай рейтингтер алды: 

SUSTAINALYTICS агенттігінен ESG тәуекел 
рейтингі: 

◆◆ «QazaqGaz» ҰК» АҚ — 19,2 балл (төмен 
тәуекел);

◆◆ «Самұрық-Қазына» АҚ — 22,9 балл (ор-
таша тәуекел); 

◆◆ «Самұрық-Энерго» АҚ — 24,1 балл (орта-
ша тәуекел).

◆◆ «ҚазМұнайГаз» ҰК АҚ — 32,3 балл 
(жоғары тәуекел).

 

S&Р Global агенттігі ұсынған «S&P Global 
CSA Score 2023»:

◆◆ «KEGOC» АҚ — 51/100;
◆◆ «Қазақстан темір жолы» ҰК» АҚ — 

54/100;
◆◆ «Қазатомөнеркәсіп» ҰАК» АҚ — 43/100. 

CDP климаттық рейтингтері:

◆◆ «Қазатомөнеркәсіп» ҰАК» АҚ — В
◆◆ «ҚазМұнайГаз» ҰК» АҚ — С
◆◆ «Самұрық-Энерго» АҚ — D
◆◆ «QazaqGaz» ҰК» АҚ — D

 
Бұл бағалар Қорға және оның портфельдік 
компанияларына тәуекелдерді азайту және 
әлеуметтік және экологиялық тиімділікті 
арттыру мақсатында негізделген шешімдер 
қабылдауға және тұрақты даму саласында 
күш салуға көмектеседі.

Мүдделі тараптардың Қордың ESG-көр-
сеткіштеріне қызығушылығының артуын 
ескере отырып, 2024 жылы Қордың тұрақты 
даму туралы есебін тәуелсіз растау жоспар-
лануда. Бұл жетілдіру барлық мүдделі 
тараптарға сапалы және пайдалы ақпарат 
беруге бағытталған. 

Қор тобының портфель­
дік компаниялары GRI 
(ағылш. Global Reporting 
Initiative), TCFD (ағылш. Task 
Force on Climate-related 
Financial Disclosures) 
және CDP (ағылш. Carbon 
Disclosure Project) сияқты 
озық халықаралық стан­
дарттарға сәйкес жыл 
сайынғы қаржылық емес 
есептілікті (тұрақты даму 
туралы есептерді) дайында­
уды тәжірибесіне енгізеді. 
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